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หน่วยงานที่รบัผิดชอบ:เทศบาลต าบลบ่อเวฬ ุ  
 
1. ชื่อกระบวนงาน:การลงทะเบียนและยื่นค าขอรบัเงินเบีย้ยงัชีพผูส้งูอายุ 
2. หน่วยงานเจ้าของกระบวนงาน:ส านกัส่งเสรมิการพฒันาเศรษฐกิจสงัคมและการมีส่วนรว่ม 

3. ประเภทของงานบริการ:กระบวนงานบรกิารท่ีเบด็เสรจ็ในหน่วยเดียว  

4. หมวดหมู่ของงานบริการ:ขึน้ทะเบียน  
5. กฎหมายทีใ่ห้อ านาจการอนุญาต หรือทีเ่กี่ยวขอ้ง: 

ระเบียบกระทรวงมหาดไทยว่าดว้ยหลกัเกณฑ์การจา่ยเงนิเบีย้ยงัชีพผูสู้งอายขุององคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ่นพ.ศ. 2552 

6. ระดับผลกระทบ: บรกิารทั่วไป  

7. พืน้ทีใ่ห้บริการ: ทอ้งถิ่น  

8. กฎหมายข้อบงัคับ/ขอ้ตกลงทีก่ าหนดระยะเวลา -  
ระยะเวลาทีก่ าหนดตามกฎหมาย / ข้อก าหนด ฯลฯ 0วนั 

9. ข้อมูลสถิต ิ
 จ านวนเฉลี่ยต่อเดือน0  

 จ านวนค าขอทีม่ากทีสุ่ด 0  

 จ านวนค าขอทีน้่อยทีสุ่ด 0  

10. ชือ่อ้างอิงของคู่มือประชาชน [ส าเนาคู่มือประชาชน] การลงทะเบียนและยื่นค าขอรบัเงินเบีย้ยงัชีพผูส้งูอาย ุ    
11. ช่องทางการให้บริการ  
         ส านกังานเทศบาลต าบลบอ่เวฬ ุ 80/9  ม.2  ต าบลบ่อเวฬ ุอ าเภอขลงุ จงัหวดัจนัทบรุี 22150 
โทรศพัท ์ 039492450 
        ระยะเวลาเปิดใหบ้รกิาร เปิดใหบ้รกิารวนัจนัทรถ์ึงวนัศกุร ์(ยกเวน้วนัหยดุที่ทางราชการก าหนด) ตัง้แต่เวลา 08:30 - 16:30 น.    
        (มีพกัเที่ยง)         
 
12. หลักเกณฑ ์วิธกีาร เงือ่นไข(ถ้ามี) ในการย่ืนค าขอ และในการพิจารณาอนุญาต 
 ระเบียบกระทรวงมหาดไทยว่าดว้ยหลกัเกณฑก์ารจา่ยเงินเบีย้ยงัชีพผูส้งูอายขุององคก์รปกครองสว่นทอ้งถิ่นพ.ศ. 2552 ก าหนดให ้    
       ภายในเดือนพฤศจิกายนของทกุปีใหผู้ท้ี่จะมีอายคุรบหกสิบปีบรบิรูณข์ึน้ไปในปีงบประมาณถดัไปและมีคณุสมบตัิครบถว้นมา 
       ลงทะเบียนและยื่นค าขอรบัเงินเบีย้ยงัชีพผูส้งูอายดุว้ยตนเองต่อองคก์รปกครองสว่นทอ้งถิ่นท่ีตนมีภมูิล าเนาณส านกังานขององคก์ร 
        ปกครองส่วนทอ้งถิ่นหรือสถานท่ีที่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ่นก าหนด 
 หลักเกณฑ ์
             1.มีสญัชาติไทย 
             2.มีภมูิล าเนาอยู่ในเขตองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ่นตามทะเบียนบา้น 
             3.มีอายหุกสิบปีบรบิรูณข์ึน้ไปซึ่งไดล้งทะเบยีนและยื่นค าขอรบัเงินเบีย้ยงัชีพผูส้งูอายตุ่อองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ่น 
             4.ไม่เป็นผูไ้ดร้บัสวสัดิการหรือสิทธิประโยชนอ์ื่นใดจากหน่วยงานภาครฐัรฐัวิสาหกิจหรือองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ่นไดแ้ก่ผูร้บั
บ านาญ เบีย้หวดับ านาญพเิศษหรือเงินอื่นใดในลกัษณะเดียวกนัผูส้งูอายทุี่อยูใ่นสถานสงเคราะหข์องรฐัหรือองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ่นผู้ 
ไดร้บัเงินเดือนค่าตอบแทนรายไดป้ระจ าหรือผลประโยชนอ์ยา่งอืน่ท่ีรฐัหรือองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ่นจดัใหเ้ป็นประจ ายกเวน้ 
         ผูพ้ิการและผูป่้วยเอดสต์ามระเบียบกระทรวงมหาดไทยว่าดว้ยการจา่ยเงินสงเคราะหเ์พื่อการยงัชีพขององคก์รปกครองสว่นทอ้งถิ่น 
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         พ.ศ. 2548 
         ในการยื่นค าขอรบัลงทะเบยีนรบัเงินเบีย้ยงัชีพผูส้งูอายผุูส้งูอายจุะตอ้งแสดงความประสงคข์อรบัเงินเบีย้ยงัชีพผูส้งูอายโุดยวธีิใด 
          วิธีหน่ึงดงัต่อไปนี ้
             1.รบัเงินสดดว้ยตนเองหรือรบัเงินสดโดยบคุคลท่ีไดร้บัมอบอ านาจจากผูม้ีสิทธิ 
             2.โอนเงินเขา้บญัชีเงินฝากธนาคารในนามผูม้ีสิทธิหรือโอนเงินเขา้บญัชเีงินฝากธนาคารในนามบคุคลที่ไดร้บัมอบอ านาจจาก 
ผูม้ีสิทธิ 
 วิธีการ 
               1.ผูท้ี่จะมีสิทธิรบัเงินเบีย้ยงัชีพผูส้งูอายใุนปีงบประมาณถดัไปยื่นค าขอตามแบบพรอ้มเอกสารหลกัฐานต่อองคก์รปกครอง 
ส่วนทอ้งถิ่นณสถานท่ีและภายในระยะเวลาที่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ่นประกาศก าหนดดว้ยตนเองหรือมอบอ านาจใหผู้อ้ื่น           
ด าเนินการได ้
               2.กรณีผูส้งูอายทุี่ไดร้บัเงินเบีย้ยงัชีพผูส้งูอายจุากองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ่นในปีงบประมาณที่ผ่านมาใหถื้อวา่เป็นผูไ้ด  ้
ลงทะเบียนและยื่นค าขอรบัเบีย้ยงัชีพผูส้งูอายตุามระเบยีบนีแ้ลว้ 
               3.กรณีผูส้งูอายทุี่มีสิทธิไดร้บัเบีย้ยงัชีพยา้ยที่อยูแ่ละยงัประสงคจ์ะรบัเงินเบีย้ยงัชีพผูส้งูอายตุอ้งไปแจง้ต่อองคก์รปกครอง 
ส่วนทอ้งถิ่นแห่งใหม่ที่ตนยา้ยไป 
13. ขัน้ตอน ระยะเวลา และสว่นงานทีรั่บผิดชอบ 

ที ่ ประเภทขัน้ตอน 
รายละเอียดของขั้นตอนการ

บริการ 
ระยะเวลา
ให้บริการ 

ส่วนงาน / 
หน่วยงานที่
รับผิดชอบ  

หมายเหต ุ

1) การตรวจสอบเอกสาร 
 

ผูท้ี่ประสงคจ์ะขอรบัเบีย้ยงัชีพ
ผูส้งูอายใุนปีงบประมาณถดัไป
หรือผูร้บัมอบอ านาจยื่นค าขอ
พรอ้มเอกสารหลกัฐานและ
เจา้หนา้ที่ตรวจสอบค ารอ้งขอ
ลงทะเบียนและเอกสาร
หลกัฐานประกอบ 

20 นาท ี เทศบาลต าบลบ่อ
เวฬ ุ  

(1. ระยะเวลา : 20 นาที 

(ระบรุะยะเวลาที่
ใหบ้ริการจริง) 
2. หน่วยงาน
ผูร้บัผดิชอบคือเทศบาล
ต าบล 
ทุ่งหลวง 

2) การพิจารณา 
 

ออกใบรบัลงทะเบยีนตามแบบ
ยื่นค าขอลงทะเบียนให ้
ผูข้อลงทะเบียนหรือผูร้บัมอบ
อ านาจ 
 
 

10 นาท ี เทศบาลต าบลบ่อ
เวฬ ุ  

(1. ระยะเวลา : 10 นาที 
(ระบรุะยะเวลาที่
ใหบ้ริการจริง) 
2. หน่วยงาน
ผูร้บัผดิชอบคือเทศบาล
ต าบล 
ทุ่งหลวง 

ระยะเวลาด าเนินการรวม 30 นาที 
14. งานบริการนีผ่้านการด าเนินการลดขัน้ตอน และระยะเวลาปฏิบัติราชการมาแล้ว  
       ยงัไม่ผ่านการด าเนินการลดขัน้ตอน 
 
15. รายการเอกสารหลกัฐานประกอบการย่ืนค าขอ 
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15.1) เอกสารยืนยันตวัตนทีอ่อกโดยหน่วยงานภาครัฐ 

ที ่
รายการเอกสาร
ยืนยันตัวตน 

หน่วยงานภาครัฐผู้
ออกเอกสาร 

จ านวนเอกสาร 
ฉบับจริง 

จ านวนเอกสาร 
ส าเนา 

หน่วยนับ
เอกสาร  

หมายเหต ุ

1) บตัรประจ าตวั
ประชาชนหรือบตัร
อื่นท่ีออกใหโ้ดย
หน่วยงานของรฐัที่
มีรูปถ่ายพรอ้ม
ส าเนา 

- 1 1 ชดุ - 

2) ทะเบียนบา้นพรอ้ม
ส าเนา 

- 1 1 ชดุ - 

3) สมดุบญัชีเงิฝาก
ธนาคารพรอ้ม
ส าเนา (กรณีที่ผู้
ขอรบัเงินเบีย้ยงัชีพ
ผูป้ระสงคข์อรบัเงิน
เบีย้ยงัชีพผูส้งูอายุ
ประสงคข์อรบัเงิน
เบีย้ยงัชีพผูส้งูอายุ
ผ่านธนาคาร) 

- 1 1 ชดุ - 

4) หนงัสือมอบอ านาจ 
(กรณีมอบอ านาจ
ใหด้  าเนินการแทน) 

- 1 0 ฉบบั - 

5) บตัรประจ าตวั
ประชาชนหรือบตัร
อื่นท่ีออกใหโ้ดย
หน่วยงานของรฐัที่
มีรูปถ่ายพรอ้ม
ส าเนาของผูร้บัมอบ
อ านาจ (กรณีมอบ
อ านาจให้
ด าเนินการแทน) 

- 1 1 ชดุ - 

6) สมดุบญัชีเงิฝาก
ธนาคารพรอ้ม
ส าเนาของผูร้บัมอบ
อ านาจ (กรณีผู้

- 1 1 ชดุ - 
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ที ่
รายการเอกสาร
ยืนยันตัวตน 

หน่วยงานภาครัฐผู้
ออกเอกสาร 

จ านวนเอกสาร 
ฉบับจริง 

จ านวนเอกสาร 
ส าเนา 

หน่วยนับ
เอกสาร  

หมายเหต ุ

ขอรบัเงินเบีย้ยงัชีพ
ผูป้ระสงคข์อรบัเงิน
เบีย้ยงัชีพผูส้งูอายุ
ประสงคข์อรบัเงิน
เบีย้ยงัชีพผูส้งูอายุ
ผ่านธนาคารของ
ผูร้บัมอบอ านาจ) 

15.2) เอกสารอืน่ ๆ ส าหรับย่ืนเพิ่มเติม 

ที ่
รายการเอกสาร
ย่ืนเพิ่มเติม 

หน่วยงานภาครัฐผู้
ออกเอกสาร 

จ านวนเอกสาร 
ฉบับจริง 

จ านวนเอกสาร 
ส าเนา 

หน่วยนับ
เอกสาร  

หมายเหต ุ

ไม่พบเอกสารอืน่ ๆ ส าหรบัยืน่เพิม่เตมิ 
16. ค่าธรรมเนียม 

     ไม่มีขอ้มูลค่าธรรมเนยีม 

17. ช่องทางการร้องเรียน 
      1) ช่องทางการรอ้งเรียน ศนูยด์  ารงธรรมจงัหวดั 
       2) ช่องทางการรอ้งเรยีน  ส านกังานเทศบาลต าบลบ่อเวฬ ุ 80/9  ม.2  ต าบลบ่อเวฬ ุอ าเภอขลงุ จงัหวดัจนัทบรุี 22150 
โทรศพัท ์ 03949245018. ตัวอย่างแบบฟอรม์ ตัวอย่าง และคู่มือการกรอก  

      ไม่มแีบบฟอร์ม ตวัอยา่ง และคู่มือการกรอก 

 
 

 
 


